
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Criteri per l’inserimento in lista d’attesa, 

per la formazione della graduatoria 

e per l’ammissione a tempo indeterminato 

nella Residenza per anziani Lagundo Mathias Ladurner APSP 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

1/5 

 

 

 

 

Indice 
 
1. Domanda di ammissione ................................................................................................................. 2 

2. Inserimento nelle lista d‘attesa ....................................................................................................... 2 

3. Liste d’attesa della Residenza per anziani Lagundo ......................................................................... 2 

4. Criteri per la formazione della graduatoria delle liste d’attesa ....................................................... 3 

5. Uguaglianza di punteggio ................................................................................................................ 4 

6. Età minima per l’inserimento nelle liste d‘attesa ............................................................................ 4 

7. Rifiuto inserimento nelle liste d‘attesa ............................................................................................ 4 

8. Aggiornamento e archiviazione delle liste d‘attesa ......................................................................... 4 

9. Informazioni relative alla posizione (graduatoria) nelle liste d’attesa ............................................. 5 

10. Processo di ammissione .................................................................................................................. 5 

11. Rifiuto del posto proposto ............................................................................................................... 5 

12. Termine per l’aggiornamento della domanda di ammissione ......................................................... 5 

13. Cancellazione dalla lista d‘attesa ..................................................................................................... 5 

14. Variazioni delle indicazioni/dichiarazioni fornite nella domanda di ammissione ........................... 5 

 

  



 
 

2/5 

Criteri per l’inserimento in lista d’attesa, 

per la formazione della graduatoria 

e per l’ammissione a tempo indeterminato 

nella Residenza per anziani Lagundo Mathias Ladurner APSP 

 
 
 
I criteri per l’inserimento nelle liste d’attesa e l’ammissione a tempo indeterminato nella Residenza per 
anziani Lagundo sono stati definiti in data 29.06.2023 dal Consiglio di Amministrazione della Residenza per 
anziani Lagundo ai sensi della delibera della Giunta Provinciale n. 1419 del 18.12.2018 come seguono: 
 
 

1. Domanda di ammissione  
L’ammissione a tempo indeterminato nella Residenza per anziani Lagundo avviene mediante domanda 
(= domanda di ammissione). Ogni persona ha il diritto di presentare alla Residenza per anziani Lagundo 
la domanda di ammissione, compilando il modulo unitario predisposto dalla Provincia di Bolzano. La 
Residenza per anziani Lagundo ha l’obbligo di ricevere la domanda, anche se al momento non dispone 
di posti letto liberi. La domanda di ammissione è pubblicata sul sito internet della Residenza per anziani 
Lagundo.  
 
 

2. Inserimento nelle lista d‘attesa 
Insieme alla domanda di ammissione, il richiedente compila un questionario mediante il quale viene 
rilevato l'urgenza del ricovero mediante un sistema a punti. Più urgente, più punti vengono assegnati 
alla domanda. In base al punteggio la domanda verrà inserita in una determinata posizione (graduatoria) 
nelle liste d'attesa della Residenza per anziani Lagundo.  
 
 

3. Liste d’attesa della Residenza per anziani Lagundo 
A norma delle disposizioni della delibera della Giunta provinciale n. 1419/2018 la Residenza per anziani 
Lagundo gestisce le seguenti due liste d’attesa: 
 
Lista d‘attesa per l’ammissione nella casa di riposo / centro di lungodegenza 
 

a) Le domande di ammissione di persone che hanno la propria residenza nell’ambito territoriale 
della Comunità comprensoriale del Burgraviato hanno la precedenza rispetto alle domande delle 
persone con residenza al di fuori dal nell’ambito territoriale della Comunità comprensoriale del 
Burgraviato, indipendentemente dai punti nella graduatoria. 

b) Alle domande di ammissione di persone che hanno la propria residenza nel comune di Lagundo 
vengono assegnati in graduatoria 30 punti in più rispetto alle domande di ammissione di persone 
che hanno la propria residenza in un altro comune. 

c) In caso di ammissione in una stanza a più letti, viene preso in considerazione il genere della 
persona da accogliere. In questo caso ha precedenza la persona che, in base alla graduatoria, 
appartiene allo stesso genere. 

d) Il trasferimento di persone, ospiti di una residenza per anziani, la quale a causa di motivi 
oggettivamente comprovati e documentati non può più continuare ad essere gestita, ha priorità 
assoluta indipendentemente dal fatto che le persone abbiano presentato una domanda di 
ammissione e siano state inserite nella lista d’attesa. 
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Lista d‘attesa per l’ammissione nella forma di assistenza specifica “nucleo di persone con demenza” 
 

a) Premessa per l’inserimento in questa lista d‘attesa è che il richiedente sia affetto da demenza, 
Alzheimer o malattie analoghe e che, a causa di disturbi del comportamento particolarmente 
gravi e recidivanti o della condizione psicofisica complessiva, necessita di un accompagnamento 
specifico per non diventare un pericolo per sé o per altri, oppure per riuscire a ottenere un 
sensibile miglioramento della sua qualità di vita o quella degli altri. 

b) In questa lista d’attesa vengono inseriti tutti i cittadini del territorio provinciale 
indipendentemente dalla loro residenza in un ambito territoriale. 

c) Alle domande di ammissione di persone che hanno la propria residenza nel comune di Lagundo 
vengono assegnati in graduatoria 30 punti in più rispetto alle domande di ammissione di 
persone che hanno la propria residenza in un altro comune. 

d) In caso di ammissione in una stanza a più letti, viene preso in considerazione il genere della 
persona da accogliere. In questo caso ha precedenza la persona che, in base alla graduatoria, 
appartiene allo stesso genere. 

 
 

4. Criteri per la formazione della graduatoria delle liste d’attesa 
L’ammissione in nella Residenza per anziani Lagundo e l’inserimento nelle liste d’attesa avvengono 
esclusivamente secondo i seguenti criteri. 
 
Ai fini della formazione delle liste d’attesa e delle relative graduatorie vengono assegnati al massimo 
110 punti come segue: 
 

Fabbisogno di assistenza e cura - Livello di non autosufficienza max. 40 punti 

Persona autosufficiente 0 

Fabbisogno assistenziale 1 10 

Fabbisogno assistenziale 2 20 

Fabbisogno assistenziale 3 30 

Fabbisogno assistenziale 4 40 

 

Possibilità e sostenibilità dell’assistenza a casa tramite la rete familiare o altri 
servizi ambulanti, semiresidenziali o residenziali: 

max. 10 punti 

Nessun bisogno di assistenza  0 

Assistenza a casa tramite famiglia/amici è sufficiente 3 

Assistenza a casa tramite famiglia/amici e altri servizi ambulanti, 
semiresidenziali, residenziali o badante è sufficiente 

6 

Assistenza a casa tramite famiglia/amici e altri servizi ambulanti, 
semiresidenziali, residenziali o badante non è più sufficiente/insostenibile 

10 

 

Difficoltà presenti nell’attuale situazione abitativa, che rendono necessaria 
un’accoglienza di tipo residenziale nella struttura: 10 punti; 

max. 10 punti 

Nessuna difficoltà presente nell’attuale situazione abitativa 0 

Presenza delle seguenti difficoltà nell’attuale situazione abitativa, indicare 
quali: 
 
 
 
 

8 

Nessuna abitazione disponibile 10 
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Specifiche difficoltà personali della persona richiedente, che rendono 
necessaria l’accoglienza di tipo residenziale nella struttura:  
 

max. 10 punti 

Nessuna specifica difficoltà personale presente 0 

L’assistenza è possibile nonostante il carico/onere per i caregiver/persone 
che prestano assistenza 

5 

L’assistenza non è possibile a causa dell’elevato carico psicosociale/l'onere 
per i caregiver/persone che prestano assistenza 

10 

 

Data di presentazione della domanda di ammissione  max. 10 Punkte 

Viene assegnato 1 punto dopo ogni mese trascorso dalla data di 
presentazione della domanda, fino al raggiungimento di un massimo di 10 
punti. 

 

 

Residenza anagrafica Max. 30 Punkte 

Residenza del richiedente nel comune di Lagundo 30 punti 

Residenza del richiedente al di fuori dal comune di Lagundo 0 punti 

 
Se il livello di non autosufficienza non è stato accertato ai sensi della legge sulla non autosufficienza 
oppure se è stato accertato ai sensi di tale legge, ma poco prima della presentazione della domanda di 
ammissione si è verificato un grave peggioramento oggettivamente riscontrabile, non ancora attestato 
da un nuovo accertamento, il personale competente della Residenza per anziani Lagundo (personale 
infermieristico nonché operatrici e operatori socio-assistenziali) effettuano una stima del fabbisogno di 
assistenza sulla base delle informazioni e dei documenti disponibili e tramite un modulo per la 
rilevazione del grado di autosufficienza, assegnando una valutazione compresa tra 0 e 40 punti. Se è già 
stata effettuata una stima da parte di un altro ente gestore, di regola se ne deve tenere conto, 
motivando eventuali scostamenti dalla stessa. 
 
 

5. Uguaglianza di punteggio 
A parità di punteggio ha precedenza la domanda validamente presentata in data anteriore. 
 
 

6. Età minima per l’inserimento nelle liste d‘attesa 
La Residenze per anziani Lagundo accoglie persone anziane di norma a partire dal sessantesimo anno di 
età. Possono essere ammessi anche persone con bisogni specifici di età inferiore ai 60 anni, in assenza 
di offerte adeguate maggiormente rispondenti ai loro bisogni. Il Consiglio di Amministrazione approva 
tale ammissione. 
 
 

7. Rifiuto inserimento nelle liste d‘attesa 
L’inserimento nelle liste d’attesa e l’ammissione nella Residenza per anziani Lagundo non possono 
essere rifiutati unicamente a causa dello stato di non autosufficienza o di autosufficienza della persona 
o della sua appartenenza a una determinata utenza.  
Il rifiuto dell’inserimento in lista d’attesa o dell’ammissione deve essere motivato per iscritto. 
 
 

8. Aggiornamento e archiviazione delle liste d‘attesa 
La Residenza per anziani Lagundo aggiorna le liste d’attesa prima di ogni nuova ammissione e almeno 
mensilmente. 
Ogni aggiornamento della lista d’attesa deve essere archiviato per almeno 60 giorni. 
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9. Informazioni relative alla posizione (graduatoria) nelle liste d’attesa 
Ogni persona ha il diritto di essere informata sui criteri di formazione della lista d’attesa. La persona 
inserita in lista d’attesa e i suoi familiari possono inoltre richiedere in ogni momento informazioni sulla 
relativa posizione (punteggio) in lista d’attesa. 
 
 

10. Processo di ammissione 
Quando si libera un posto, la Residenza per anziani Lagundo contatta telefonicamente o via email il 
richiedente con il punteggio più alto dell’attuale lista d’attesa. 
Il richiedente è tenuto a comunicare entro le ore 12 del giorno successivo se intende accettare o rifiutare 
il posto propostogli. 
In caso di rifiuto ovvero in caso di mancata comunicazione entro il termine sopra indicato la Residenza 
per anziani Lagundo contatterà il richiedente con il secondo punteggio più alto. Questa procedura verrà 
ripetuta fino a quando il posto sarà assegnato. 
Sull’ammissione nella Residenza per anziani Lagundo decide il/la direttore/direttrice della Residenza per 
anziani Lagundo sentito il/la responsabile tecnico assistenziale. 
 
 

11. Rifiuto del posto proposto 
In caso di rifiuto del posto assegnato entro il suddetto termine, la persona resta in lista d’attesa, ma 
perde 10 punti relativi alla data di presentazione della domanda. Se la persona rimasta in lista si rivolge 
un’altra volta alla Residenza per anziani Lagundo a causa di un peggioramento della propria situazione 
che potrebbe comportare una variazione in graduatoria, viene effettuata una nuova valutazione. 
 
 

12. Termine per l’aggiornamento della domanda di ammissione 
Le persone contattate dalla Residenza per anziani Lagundo ai fini dell’aggiornamento della lista d’attesa 
sono tenute a fornire una risposta alla Residenza per anziani Lagundo stessa entro 14 giorni.  
 
 

13. Cancellazione dalla lista d‘attesa 
Se una persona contattata dalla Residenza per anziani Lagundo ai fini dell’ammissione o 
dell’aggiornamento della lista d’attesa non risponde entro i termini indicati sopra o non è reperibile, la 
persona contattata viene cancellata dalla lista d’attesa. 
Il richiedente può richiedere la cancellazione della domanda di ammissione in qualsiasi momento. 
Chi è stato cancellato dalla lista di attesa può presentare alla Residenza per anziani Lagundo una nuova 
domanda ai fini del proprio reinserimento in lista d’attesa una volta decorsi 60 giorni dalla data della 
cancellazione. 
 
 

14. Variazioni delle indicazioni/dichiarazioni fornite nella domanda di ammissione 
In caso di variazione delle indicazioni fornite nella domanda di ammissione i richiedenti sono tenuti a 
comunicarle tempestivamente alla Residenza per anziani Lagundo al fine di poter aggiornare la 
graduatoria. 
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