Reclutamento

la selezione"

.. Selezione/
Area Servizi -
" amministra| reclutamento/
Amministrat . e .
. tivo mobilita tra enti
ivi
del personale
Area Servizi . L
- amministra| Progressioni di
Amministrat . :
. tivo carriera
ivi
Controllo del
Area Servizi rispetto dei
Assistenza protocolli nei

Amministrat
ivi

servizi resi agli
ospiti e utenti

Creazione di griglie per la valutazione dei monitoraggio in atto
candidati
) . Rischio "Disomogeneita nel controllo del
Disomogeneita possesso dei requisiti dichiarati" monitoraggio in atto
delle valutazioni Controllo puntuale autocertificazioni
durante la
selezione Rischio "Conflitto di interesse del componente
Disomogeneita della commissione™ monitoraggio in atto
nel controllo del Richiesta sottoscrizione modello
possesso dei Ufficio personale e
requisiti Rischio "Disomogeneita delle valutazioni durante direttore
dichiarati la selezione™
Conflitto di Definizione di criteri per la composizione delle monitoraggio in atto
interesse del commissioni e verifica che chi vi partecipa non
componente abbia legami parentali con i concorrenti
della
commissione  (Rischio "Disomogeneita delle valutazioni durante
la selezione™
Ricorso a criteri statistici casuali nella scelta dei monitoraggio in atto
temi delle prove scritte - Creazione di griglie pr la
valutazione die candidati
Disomogeneita |Rischio "Disomogeneita delle valutazioni durante RTA. R .
delle valutazioni la selezione™ . 2. esponsabile
- . tto di reparto
durante la uso della griglia parte del Contratto Collettivo ha Di P ’
. : . irettore
selezione intercompartimentale
Rischio "Scarsa trasparenza del servizio reso"
Definizione puntuale e quantificazione dei servizi corrente in atto team dirigenziale
Scarsa resi come da Procedura operativa
trasparenza del
servizio reso Rischio "Scarsa trasparenza del servizio reso" . .. .
Disomogeneita Rispetto Carta dei servizi corrente in atto team dirigenziale
compoc:iz:\m enti Rischio "Disomogeneita dei comportamenti”
Formalizzazione all'interno dei PAI dei livelli di corrente in atto team dirigenziale
prestazioni attese per ogni ospite
la richiesta e/o
accettazione
impropria di
regali, compensi
o altre utilita in
relazione Nuovo codice
all'espletamento disciplinare
delle proprie Disposizione
funzioni o dei Rischio "Caduta d'immagine dell'Azienda” organizzativa in atto team dirigenziale

compiti previsti
(es. per
l'assistenza
particolare
all'ospite da
parte di un
operatore
sanitario)

personale
formato/personale
in forza>6/10




Affidamento di lavori
servizi e forniture

Bandi di gara e contratti

Controllo dei
servizi appaltati
(manutenzione

Assenza di criteri

Rischio "Assenza di criteri di campionamento”
Inserimento nei capitolati tecnici o nelle richieste
di offerte della qualita e quantita della
prestazione attesa segnalazioni di eventuali

monitoraggio

Area Servizi . di . . in atto, 2021: .
T . caldaie, . disservizi Direttore - Amm.
Amministrat| tecnico manutenzione campionamento procedure da Contabilita
ivi ASCENnsori Disomogeneita Rischio "Disomogeneita delle valutazioni” perfezionare
. A delle valutazioni | Controllo regolare del servizio prestato (prima del . .
ve:iil:mlzfli?izn:éc ) pagamento della fattura) - firma da parte del monitoraggio
P ’ dipendente sulla bolla o sul rapporto lavoro
Rischio "Scarsa trasparenza/poca pubblicita
dell'opportunita”
Verifica pubblicazione sul web di informazioni monitoraggio in atto direttore
aggiornate sulle opportunita, le strutture e le
Scarsa modalita di accesso
trasparenza/
poca pubblicita | Rischio "Disomogeneita delle valutazioni nella
dell'opportunita verifica delle richieste” monitoraggio in atto direttore
Area Servizi ' o D1somogene!ta‘ Rispetto del regolamento per l'accesso
> . Accesso ai servizi di delle valutazioni
Amministrat| Assistenza . . e .
- natura residenziale nella verifica P . _— direttore, RTA,
ivi . Rischio "Disomogeneita delle valutazioni nella .
delle richieste e -y N Commissione
verifica delle richieste . . . .
Scarso controllo s . . monitoraggio in atto interna
. | Pubblicazione sul sito web della documentazione -
del possesso dei . y e L formazione
. necessaria per ['attivazione del servizio -
requisiti graduatoria
dichiarati
Rischio "Scarso controllo del possesso dei RTA, Commissione
requisiti dichiarati” monitoraggio in atto interna
Controllo puntuale della documentazione prima 88 formazione
dell'inserimento in lista d'attesa graduatoria
.. gestione spese
Area Servizi N scarsa s b "
S . degli assistiti per Rischio "Scarsa trasparenza . . .
Amministrat| Assistenza L L trasparenza A . . monitoraggio in atto RTA
. presidi sanitari non . tenuta di registro o libretto entrata/uscite
ivi . : nella gestione
dispensati dalla AS
Rischio "Scarso controllo del servizio erogato”
Area Servizi - . . . Scarso controllo Controllo regolare della merce fornita o del in atto /2021: personale in
iy Amministra |Acquisto di beni e . -, - . . . .
Amministrat |, . - del servizio servizio erogato (prima del pagamento della Monitoraggio procedure da servizio e
.. tivo servizi . . . . . .
ivi erogato fattura) - firma da parte del dipendente sulla bolla perfezionare Amministrazione
o sul rapporto lavoro
.. . . ) Scarsa s e s eism
Area Servizi - Affitto, alienazione Rischio "scarsa pubblicita
. amministra . . trasparenza . s . . Procedure . .
Amministrat . patrimonio R aste pubbliche e individuazione forme di . in atto Direttore
L tivo . o1 scarsa pubblicita L s formalizzate
ivi immobiliare , a pubblicita adeguate
dell'opportunita
comunicazione Rischio "Fuga di notizie" o
in anticipo di un o . . - .. | a)disposizione .
a) Esplicitazione in nota di servizio delle modalita . . in atto,
decesso ad una . organizzativa . . .
X comportamentali . integrazione linee
determinata S . b) Formazione .
. . b) Elevare la soglia di consapevolezza degli . guida
impresa di SN mirata
. operatori sull'antigiuridicita della condotta
onoranze funebri
segnalazione ai
parenti, da parte
degli addetti alle
camere Rischio "alterazione della concorrenza" in atto,
mortuarie e/o |Elevare la soglia di consapevolezza degli operatori | Formazione mirata| integrazione linee
dei reparti, di sull'antigiuridicita della condotta guida
una specifica
impresa di
onoranze funebri
Gestione decessi in fmmn Afufmmiola




Area Servizi
Amministrat
ivi

amministra
tivo

struttura

la richiesta e/o
accettazione
impropria di

regali, compensi

o altre utilita in

redimn airigenaidie

relazione .
all'espletamento N . . . NL!OV.O godlce in atto
delle proprie Rischio “Cad.uta Q'lmmaglne dell’Azienda” d_lsc1pl'1r!are integrazioné linee
funzioni o dei Codice di comportamento Dlspo§1210|_1e auida
. . organizzativa
compiti previsti
(es. per la
vestizione della
salma da parte di
un operatore
sanitario)
Rischio "Caduta d'immagine dell'Azienda e ai suoi
Comportamenti Danno di operatori”
inadeguati con gli immagine a) Formazione etica degli operatori . . . .. .
ospiti e con i all'APSP e ai suoi b) Team building per favorire l'autocontrollo monitoraggio in atto team dirigenziale
parenti operatori c) richiamo all'esistenza di un canale di
segnalazione riservata
Art. 50 comma
1, d.lgs.
frazi o g . 36/2023
razionamento Rischio” . e s n° affidamenti ..
artificioso o . .ISC.hIO fra_zmqamento.a.rtlfl.c!oso . nell'area di servizi €
calcolo alterato anal1§1 di _tuttl gli afﬁd.amgnh il cui importo e attenzione/ n° . formture
del valore lr!fgrlor_e alla_sogllg di meno del 10% posizioni semestrale Direttore fmo a 140 _
stimato con (.espllc1'ta210_ne di _m_o_twazpm' rlpforzate gnche analizzate mllg '€ e lavori
dell’appalto in ordine ai possibili conflitti di interessi; _ di 1mporto
affidamento 1nfer1_c:re€1 50
i i mila
Area gestione del ciclodi| ) oo saryiz d]sfgtt’:g ?opg[i?alt]
vita dei contratti Amministratjmministrativ¢ comunitaria anche o P
(aggiornamento 2023 - ' n° eccezioni al
PNA 2022) Vi senza - Affidamenti Rischio" affidamenti reiterati" principi della annuale Direttore
con;t\xltazwne di ricorrenti al | motivazione stringente per la mancata rotazione | rotazione/totale
quando, in
paricoare 18 | schio”afidamenti reteracy | " afcanens
affidamenti analisi degl'l OE per verificare que_lll cheinun attenzione/ n° .
superi la soglia determinato arco ‘temporale risultano posizioni annuale Direttore
. . come gli affidatari piu ricorrenti e superino la .
di 140 mila euro. soglia analizzate
art. 50,
comma 1,
lett. ), d) )
appalti
- di servizi e
Frazionamento 'R'isc.hio" fra;iongmento.a.rtifiqoso" . n° affidamenti form;c:{)e i
artificioso o ‘anal‘m di tutti gll‘ afﬁdamgnh il cui importo e nellarea di mila € e la
calcolo alterato inferiore ‘a‘lla‘ soglia a partire dalla quale nonsi | itenzione/ n° ‘ soglia
del val potrebbe piu ricorrere alle procedure negoziate di R semestrale Direttore itaria:
el valore meno del 10% posizioni comunitaria;
deflE]an;;;;cl)to con esplicitazione di motivazioni rinforzate anche analizzate 15d(]) lgl(;/(()) 2 ;r?
in ordine ai possibili conflitti di interessi; vt .
milione di
euro
o fino alla
soglia
procedure

comunitaria.




Area gestione del ciclo

vita dei contratti

PNA 2022)

Area gestione del ciclo di

(aggiornamento 2023

Area Servizi

negoziate previa

T .. . | consultazione di
Amministrathmministrativ

\%

almeno 50 10
OO.EE., ove
esistenti

Area gestione del ciclo

di vita dei contratti
(aggiornamento 2023
PNA 2022)

ervizi Ammini

\mministrativ] negoziate senza

procedure

bando ex

art. 76 del Codice.

di vita dei contratti
(aggiornamento 2023
PNA 2022)

ervizi Amminihkmministrativ

appalti di servizi e
forniture di
importo inferiore a
140 mila € e lavori
di importo
inferiore 500 mila
€ in relazione ai
livelli di
qualificazione
stabiliti dall’art.
63, comma 2, ei
criteri stabiliti
dall’All. 11.4.

Rischio” affidamenti reiterati”
analisi degli OE per verificare quelli che in un
determinato arco temporale risultano

n° affidamenti
nell'area di
attenzione/ n°

e annuale Direttore
. . essere stati con maggiore frequenza invitati e posll.z1om
Affidamenti aggiudicatari; analizzate
ricorrenti al
medesimo OE
quando, in n° eccezioni al
particolare, la Rischio" affidamenti reiterati” principi della .
L . . : annuale Direttore
somma motivazione stringente per la mancata rotazione | rotazione/totale
di tali affidamenti
affidamenti
d?lﬁeorlnl]?l;%guhri. Rischio” affidamenti reiterati” n nzflf‘:adrzg]fj?t]
analisi delle procedure in cui si rileva U’invito ad attenzione/ n°
un numero di operatori economici inferiore a R annuale Direttore
quello previsto dalla norma per le soglie di a%(z)asl]i?z(:ant]e
riferimento.
alla pracedura i
negoziata di cui Appaltll§opra
‘art. 76 i soglia
lel:grt,zz %;T Rischio" abuso procedura negoziata" Quando il
ricorrere delle |verifica puntuale unicita dell'operatore economico| n° verifiche/n® bando o
iioni e i con chiara e puntuale esplicitazione nella procedure . ’avviso o altro
C;:rﬁjc}?:lg:f:: 1_n decisione a contrarre motivazioni che hanno negoziate semestrale Direttore atto
dell’unicita indotto la S.A. a ricorrere alle procedure equivalente
dell’operatore negoziate. sia adottato
economico dopo il
(comma 2, lett. 30 giugno
d ,b)’ ) Rischio" abuso procedura negoziata” n° procedure
ell’estrema ips AT . :
urgenza da ver!flca puntuale Fjella non preveQIblllta degli negoziate ?x
aventi eventi al!a.bas.e dellurgenza‘c.on chiara e puntuale art.76/ n annuale Direttore
imprevedibils .espl1c1tfaz1one nella.dec1s1one a contrarre prqcedure .
dalla stazione motivazioni che hanno indotto la S.A. a ricorrere | negoziate totali
alle procedure negoziate.
appaltante
(commaZ, Tlett.
Frazionamento
artificioso o Rischio” frazionamento artificioso”
calcolo alterato | analisi di tutti gli affidamenti il cui importo & n° affidamenti Art. 62
del valore appena inferiore alla soglia nellarea di comrﬁa 1’ e
stimato minima a partire dalla quale non si potrebbe piu attenzione/ n° art 63’
dell’appalto per| ricorrere alle procedure negoziate di meno del R semestrale Direttore C
bypassare il | 10%. Cio al fine di individuare i contratti sui quali a';%‘c’llélzc;r:e 2 CgTTan
mancato esercitare maggiori controlli anche rispetto alla ’36)2%23 ’
riconoscimento fase di esecuzione e ai possibili conflitti di
come stazione interessi
appaltante
Rischio” frazionamento artificioso" n a{’lf‘1dam((ejnt1
analisi delle procedure in cui si rileva U’invito ad netarea d
. . A . attenzione/ n .
un numero di operatori economici inferiore a o annuale Direttore
quello previsto dalla norma per le soglie di posizioni

riferimento.

analizzate




Area gestione del ciclo
di vita dei contratti
(aggiornamento 2023

PNA 2022)

Area Servizi
Amministrat
ivi

Amministrativ

Subappalti

Possibili accordi
collusivi tra le
imprese
partecipanti a
una gara volti a
manipolarne gli
esiti, utilizzando
il meccanismo
del subappalto,
sia di “primo
livello” che di
“secondo
livello” ove
consentito dalla
S.A. (subappalto
c.d. “a
cascata”), come
modalita per
distribuire i
vantaggi
dell’accordo ad
altri partecipanti
alla stessa gara.

Rischio” accordi collusivi tra imprese”
Sensibilizzazione dei soggetti competenti preposti
a mezzo della diffusione di circolari interne/linee

guida comportamentali sugli adempimenti e la
disciplina in materia di subappalto.

produzione di linea
guida interna

30/11/2024

responsabile
amministrativo

Rilascio
dell’autorizzazio
ne al subappalto

in assenza dei
controlli previsti
dalla norma.

Rischio"subappalto illegittimo”
Sensibilizzazione dei soggetti competenti preposti
a mezzo della diffusione di circolari interne/linee

guida comportamentali sugli adempimenti e la
disciplina in materia di subappalto.

produzione di linea
guida interna

30/11/2024

responsabile
amministrativo

Omissione di
controlli in sede
esecutiva da
parte del DL o
del DEC sullo
svolgimento
delle
prestazioni
dedotte in
contratto da
parte del solo
personale
autorizzato con
la possibile
conseguente
prestazione
svolta da
personale/
operatori
economici non
autorizzati.

Rischio"subappalto illegittimo”
Verifica dell’adeguato rispetto degli adempimenti
di legge
da parte del DL/DEC e RUP con riferimento allo
svolgimento della vigilanza in sede esecutiva con
specifico riguardo ai subappalti autorizzati e ai
sub contratti comunicati

n. subappalti
autorizzati/n°
verifiche

30/11/2024

Direttore

Art. 119,
d.lgs. n.
36/2023
Disciplina del
subappalto
E nullo
l'accordo con
cui sia
affidata a
terzi
’integrale
esecuzione
delle
prestazioni o
lavorazioni
appaltate,
nonché la
prevalente
esecuzione
delle
lavorazioni
relative alla
categoria
prevalente e
dei contratti
ad alta
intensita di
manodopera




